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BigShift Datenbanksysteme

Anleitung zur Softwaresuche

Evaluation von EDV-Systemen für 
Kleinunternehmen



2 Motivation EDVMotivation EDV 

• Wiederkehrende Abläufe automatisieren
• Professionelle Schriftstücke erstellen
• Übersicht Lagerbestände
• Diverse Daten schnell verfügbar haben
• Buchhaltung führen
• Aktuelle Daten von Lieferanten verfügbar haben
• Auswertungen zu Bewegungsdaten erstellen
...∞



3 Evaluationsschritte EDVEvaluationsschritte EDV 

1	 Ansprüche definieren
2	 Budget erstellen
3	 Software suchen, Agenda erstellen
4	 Software zeigen lassen oder selber testen, entscheiden
5	 Hardwareeinrichtung planen
6	 Hardware beschaffen und einrichten
7	 Software  beschaffen und installieren
8	 Schulung
9	 Inbetriebnahme
10	 Rechnungen bezahlen

Nehmen Sie sich 3 Monate Zeit
Idealer Start: September



4 Ansprüche definierenAnsprüche definieren

Ich will...
Warenlager verwalten, Adressen verwalten
Rechnungen schreiben, Aufträge verwalten
Buchhaltung führen
Daten zu Kunden ablegen
Daten zu Fahrzeugen ablegen
Offerten erstellen
Auswertungen über verkaufte Artikel erstellen
…

Ich muss...
Abhängigkeiten abklären (Markenspezifisch)
…



5 Budget erstellenBudget erstellen

Software

1 Computer kpl.
Netzwerk, Zubehör
Kassenlade Kassenstreifendrucker, 
Kundendisplay, Barcodescanner, 
Barcodedrucker

Drucker A4
Total 

Lassen Sie sich eine genaue Offerte erstellen, 
dies verhindert Missverständnisse.

7'000.–

1'500.-
500.-

1'500.–

500.–
11'000.–



6 Software suchenSoftware suchen

Quellen

• Befreundete Betriebsinhaber
• Fachzeitschriften
• Internet
• Lieferanten
• Erfa-Gruppen
• Treuhänder
• Ausstellungen, Messen



7 Software testenSoftware testen

Vorgehen:
• Anforderungen in schriftliche Form bringen
• Termine für Demonstration vereinbaren
• Mit Anforderungen Abläufe vorführen lassen
• Anforderungen an die Hardware abklären
• Wartungsverträge erklären lassen
• Offerten verlangen
• Schulung und Support abklären
• Referenzbetriebe konsultieren, nachfragen
• Kompetenzen der Anbieter ausloten
• Eindrücke schriftlich festhalten

• Entscheidung für die geeignete Software fällen



8 Hardwarebeschaffung planenHardwarebeschaffung planen

Vorgehen:

• Anforderungen an die Hardware beschreiben
• Von Supportfirma in der Nähe Offerten verlangen
• Schulung und Support abklären
• Referenzbetriebe konsultieren, nachfragen
• Kompetenzen der Anbieter ausloten

• Entscheidung für den geeigneten Anbieter fällen

• Beschaffen und einrichten lassen



9 Software einführenSoftware einführen

Vorgehen:

• Software installieren lassen
• Schulung der Beteiligten
• Übungsversion laufen lassen zum "Probieren"
• Zweite Schulung und Beantworten der Fragen
• Letzte Anpassungen an Hardware und Software

• Einführungsstrategie mit Anbieter ausarbeiten
• Daten eingeben oder importieren...

• "Scharfe Lösung" starten



10 SchlusswortSchlusswort

Wir hoffen, Ihnen mit dieser Dokumentation eine 
Hilfe zu bieten, um die richtige Software für Ih-
ren Betrieb zu finden. 

Sollten Sie weitere Fragen haben lassen Sie es 
uns bitte wissen. Es gehört zu unseren Dienst-
leistungen sie zu beraten.

Wir wünschen viel Erfolg bei der Evaluation Ihrer 
Software.


